A2> CINNTA SERPAY

GENTRO DE INNOVAGION Asociacion Empresarial de Agencias de Viajes

TURISTICA DE ANDALUCIA

Marbella,30 de abril de 2008

Estimado/a Sr./Sra.:

Nos ponemos en contacto con usted para invitarle a participar en un proyecto
especificamente dirigido a las Agencias de Viajes andaluzas: ‘Guia practica para la
incorporacién de las nuevas tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones en las

agencias de viaje andaluzas'.

Este proyecto esta promovido por el Centro de Innovacion Turistica de Andalucia y en él
colaboran la Consejeria de Turismo, Comercio y Deporte de la Junta de Andalucia y la Asociacion
Empresarial de Agencias de Viajes (AEDAV); su objetivo es facilitar a los gestores y propietarios
de agencias de viaje andaluzas una herramienta practica que, mediante la utilizacion de las

TIC”s, mejore sus procesos de comercializacion y de gestion.

Para desarrollar esta herramienta de forma personalizada debemos conocer en primer lugar
cuéles son sus necesidades y para ello le proponemos que nos ayude completando un simple
cuestionario y, eventualmente, atendiendo de forma personalizada a alguno de nuestros

consultores.

Se trata de una excelente oportunidad para encontrar soluciones tecnoldgicas adaptadas

especificamente a sus necesidades que le ayuden a incrementar las ventas y a reducir sus costes.

Si desea participar o ampliar informacion sobre el proyecto puede ponerse en contacto con

nosotros en el teléfono 951.970.346 o en el e-mail: cinnta@cinnta.com
Agradeciéndoles de antemano su interés, les saluda atentamente,

José Luis Cérdoba Leiva Pedro Garcia Bueno
Director Fundacion CINNTA Presidente AEDAV
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